Provincia

SISTEMA/ CONSULTA Y DESCARGA DE PAGOS DE AFILIADOS VOLUNTARIOS

MANUAL DE USO DE LA APLICACION

La consulta y descarga de pagos la puede realizar el afiliado desde su PC en la seccion de
AUTOGESTION. Por su parte el empleado puede ingresar desde dos lugares:

e Desde la INTRANET, seccion Sistemas,
Link: AFIL - CONSULTA PAGOS AFILIADOS VOLUNTARIOQS >>

Iom Institucional | IntraNET

INICIO CARTILLA MEDICA COBERTURA AUTOGESTION INFO AFILIATORIA OFICINAS DE ATENCION NOVEDADES

MNuevas Credenciales | Ambulancias | Vacuna Antigripal

SECCION SISTEMAS

ALTA DE CUENTAS >>
AFILIADOS - CONSULTA DEL PADRON ONLINE >>
ACCESO AL PADRON DE CAPITA >>

e Ve 7R

AFIL - NUEVAS CREDENCIALES >

CREDENCIA
Todo lo que tenés
AFILIACION VOLUNTARIA - AVI WEB >> que saber

AFILIACION OBLIGATORIA >>

AFIL- PADRON DE SUELDOS >>
AFILIADOS CON DISCAPACIDAD> >

AFIL- AUTORIZACIONES PROVISORIAS DE AFILIADOS DE OTRAS PROVINCIAS (beneficiarios
de otras Pcias que temporalmente vienen a Bs. As.>>

AFIL - AUTORIZACIONES PROVISORIAS DE AFILIADOS DEL IOMA (afiliados del IOMA que
temporalmente van a otras Pcias. >

AFIL - CONSULTA PAGOS AFILIADOS VOLUNTARIOS ==

AUDITORIA DE BONO DE INTERNACION >>

AUDITORIA DE PRORROGA DE ESCUELAS >>

AUDITORIA DE PRORROGA DE INSTITUCIONES>>

e Desde INFO AFILIATORIA
Apareceran estas dos opciones referidas al pago AVI:

- Link Descarga tu Boleta de Pago

Cuando el afiliado o el empleado en Delegacidn quiere imprimir una boleta y no puede
hacerlo porque registra periodos impagos.

- Link Consulta de Registro de Pagos
Cuando el afiliado o el empleado en Delegacidn quiere consultar sus pagos y/o deuda



M Institucional | IntraNET

INFO AFILIATORIA OFICINAS DE ATENCION NOVEDADES

Nuevas Credenciales | Ambulancias | Vacuna Antigripal

Info Afiliatoria

Encontra todo lo relativo
a tu afiliacion y la de tu familia

Afiliados Obligatorio: . - ) } . . . . o e
Si sos afiliado Obligatorio o Voluntario, encontra aca toda la informacion que necesitds para
utilizar tu Obra Social desde el primer minute de tu ingreso: requisitos para tu afiliacion,
prestaciones con carencia, como incorporar a tus familiares, cémo continuar con tu cobertura
- Ficha para dar la Baja Estards formando parte de un universo afiliatorio conformado per obligatorios (activos o

e i TP D D T s jubilados: empleados publicos provinciales y/o municipales, judiciales, docentes, policias,

medicos y legislativos); beneficiarios voluntarios que optaron por IOMA en forma Individual y
. - Descargi tu Boleta de Pago
- Consulta de Registro de Pagos
Importante

quienes lo hiciercn en forma colectiva (convenios con entidades de trabajo).
- Cobertura y periodos de carencia VALORES CUOTA AFILIADO VOLUNTARIO 2018:

- Incorporacion de familiares
- Hijos a cargo, mayores de 21

COLECTIVOS

- Tipes de Convenio

Una vez que se opta por ingresar por uno de los dos accesos, a continuacion se detallan los pasos
a seguir en cada uno:

1) Link DESCARGA TU BOLETA DE PAGO. Se ingresa a esta pantalla:

M Institucional | IntraNET

INICIO CARTILLA MEDICA COBERTURA AUTOGESTION INFO AFILIATORIA OFICINAS DE ATENCI NOVEDADES

Nuevas Credenciales | Ambulancias | Vacuna Antigripal

Volver

Paga tu boleta con LINK pagos

Ahora podés abonar tu cuota afiliatoria a través de LINK Pagos.
Accede desde:

- Home Banking

- Cajeros automaticos de la red LINK

- www.linkpagos.com.ar

El codigo de pago esta impreso en tu boleta. Si no la recibiste imprimila desde aqui.

BOLETA DE PAGO
AFILIADOS VOLUNTARIOS

Digite el némero del Afiliado Directo.
E. A234567890/00

Nro. de Afiliado: | |i[ ]
Periodo:




Se coloca el numero de afiliado teniendo en cuenta que los dos digitos posteriores a la barra se
encuentran separados. Se selecciona el periodo y luego se presiona Enviar para que aparezca la
boleta credencial. Si la boleta no esta disponible, aparece una pantalla con la siguiente leyenda.

IOMA

BOLETA DE PAGO NO DISPONIBLE

El nimero de Afiliado que Ud. escribio es:
A228710694/00.

- 51 ES CORRECTO, SU CUENTA CORRIENTE PRESENTA PERIDQOS IMPAGOS -
- PARA INFORMARSE HAGACLIC AQUI -

- SI EL NUUIMERO DE AFILIADO NO COINCIDE CON EL DIGITADO -
HAGA CLIC AQUIT -

Oprimiendo el boton AQUI, se ingresa a una pantalla como la que se encuentra a continuacion:

Byenos
Aires
Provincia

IOMA

Afiliado N*: &2 871069400

Buscar

El N® de Afiliado debe comenzar con una letra y no debe contener la barra

Los pagos visualizados se encuentran on line con el Dpto Recaudacion - Sede Central

Volver Descargar pagos

Una vez ingresado el nimero de afiliado (que comienza con una letra y NO DEBE contener la
barra) presionando el botén Buscar, se muestran dos campos donde se debe ingresar el periodo
a consultar. El sistema de recaudacion esta habilitado a partir del 01/0172008, por lo que ésta
serd la fecha minima a consultar. Si el alta fue posterior a esa fecha, el campo Desde se completa
automaticamente con la fecha de alta correspondiente.

Se ingresa el periodo Hasta y se vuelve a presionar el boton Buscar para que de esta forma se
muestre la pagina con los pagos y la deuda.



Buenos
IOMA o i

Provincia

Afiliado N°: Periode Desde: A22871069400

T 082018 mm/aaaa e
0812018 mm/aaaa

El N® de Afiliado debe comenzar con una letra y no debe contener la barra.

Los pagos visualizados se encuentran on line con el Dpro Recaudacién - Sede Central

Apellide y Nombre: CAMI GUSTAVO ALEJANDRO
122017 $3.330,36 21/12/2017 7370 00111213 13
01/2018 $3.436,62 11/01/2018 7569 00058301 13
02/2018 €3.436,62 16/02/2018 7569 00064723 13
03/2018 s 3.43682 15/03/2018 7569 00076999 13
04/2018 $3.43662 11/04/2018 7569 00074551 13
05/2018 §3.426,00 08/05/2018 7569 00085401 13
06/2018 $3.436,62 12/06/2018 7370 00133126 13
07/2018 §3.436,62 16/07/2018 7370 00136812 13

ESTE FORMULARIO NO ES VALIDO COMO COMPROBANTE DE PAGO. EN CASO DE SER
NECESARIO SERA SOLICITADO EL COMPROBANTE CORRESPONDIENTE

Los pagos visualizados se encuentran on line con el Dpto Recaudacion - Sede Central
Observaciones:

Los pagos abonados en Sucursales del Banco Provincia se registran a las 48 hs. hibiles aproximadamente, tiempo en que Los pagos abonados en Agencias de Bapro Pagos y Red Multicobros (Cimara de Comercio de Pehuajo) se registran a las 96
tardan en acreditarse los fondos hs. habiles aproximadamente, tiempo en que tardan en acreditarse los fondos
08/2018
Volver Descargar pagos

En caso de que se registren periodos adeudados y que el afiliado o la delegacion tengan los tickets
bancarios de los meses que figuran impagos, puede presionar el boton Descargar pagos para
enviar los datos del o los pagos. La pantalla se mostrara de la siguiente manera:

Buenos
IOMA Aires _
Provincia
Ingrese unicamente los datos de los tickets bancarios solicitados
(*) Campos Obligatirios Comprobante Modelo
Ne Afiliado (%) |A22871069400 BEFRO-EDI0S OF PR 5.0,

(Mo ingrese la barra)

[0 SOLCIALIE b/

llido y nombres Afiliado
{%:':m ¥ nombres [CAMI GUSTAVO ALEJANDRO T

HIN l
li;h[ﬂ
%w{u aml. W0 Wit !
" W (L TME =000 i
;'l( )¢ |

Correo electrdnico ™

ti:arﬁusperez@hunna'rlmm )
]mfw.l '.J-H[l]; $sl1

Teléfono fijo o celular ([ ) I y [ (L SE6.: 8385 - 23406
it 479 - 5948 -
el ot e ke X WLIIO (70 CORPRESHIE 1€ 0 8

'_%&i" "‘wi_'"' 71010
= T IR

WERSTM 00010001, (244

INFORTE

- I Sucursal Ii Fecha Pa I Transaccion
P l w -
vy =ns dd/mm/aaaa Sdlo 8 I
digitos digitos
| * Mo es Transaccion on line, es
Idemiﬁmu'énl Importe l_ I_ Observac., | TRANS
f y
Periodo | Sucursal I Fecha Pago I Transaccién
ldeuﬁﬁcad{ Importe I I Observac. | y
|

Periodo | Sucursal I Fecha Pago I Transaccion
tdenu'fi.m-{ Importe | I_ Observac, | A




Se deben ingresar los datos solicitados que figuran en el ticket o comprobante bancario. La pagina
permite el ingreso de hasta seis pagos. Si el afiliado o la delegacion que descarga los pagos tiene
mas periodos para enviar, deben ser ingresados en una nueva pantalla, a través del link Consulta de
Registro de Pagos.

Periodo Sucursal Fecha Pago Transscciin
Gentificac]  Importe [ [ obsenac A

Enviar Vaolver

Luego del ingreso de los datos se presiona el botdn Enviar que controla los datos ingresados con los
pagos registrados en el Departamento Recaudacion. Cabe aclarar que todo depdsito que ya figure en
el sistema de recaudacidn, sera automaticamente rechazado por este link, a fin de evitar el envio de

datos innecesarios. Los pagos que no figuran descargados se muestran en otra pagina donde se los

permite cargar y Enviar.

Provincia

ATENCION

Si su primer periodo adeudado es mayor a seis meses de antigiedad
dirijase a la Delegacion de IOMA comrespondiente a su domicilio,
alli enviaremos el resumen de la deuda que acaba de gestionar y se le confeccionara la boleta.
Regularizada su situacion Ud. podra descargar la proxima boleta desde miestra web
en caso que la misma no legue a su domicilio.
Si su deuda es menor a seis meses de antigiiedad. Ud. debe esperar la confirmacion del Departamento Recaudacion
para poder descargar la boleta desde nuestro web.

VERIFIQUE QUE LA INFORMACION A ENVIAR SEA CORRECTA

02/2008 1234 15/02/2008 12345678 £ 100,10

Enviar Volver

Una vez efectuado dicho envio se genera un numero de consulta con el cual el afiliado puede seguir su reclamo.

Provincia

EL ENVIO HA SIDO REALIZADO CON EXITO
A la brevedad recibira un correo electrénico de confirmacion.

SE HA GENERADO AUTOMATICAMENTE EL NUMERO DE IDENTIFICACION PARA
SU CONSULTA:

| 25/10

Si luego de 72 hs. habiles a partir de la fecha de envio, Ud. no recibid un e-mail o no ve en pantalla los
pagos remitidos, para informarse puede enviar un correo electronico a recaudaciones@ioma.gba gov.ar o
llamar al Tel (0221) 429 - 5948 de 9:00 hs. a 13:00 hs_, haciendo referencia a su mimero de consulta.

Valver



2) Link CONSULTA DE REGISTRO DE PAGOS.
Aparecera una pantalla como la que se muestra a continuacion:

Buenos
Aires
Provincia

IOMA

Afiliado N=:
Buscar

El N° de Afiliado debe comenzar con una letra y no debe contener la barra

Los pagos visualizados se encuentran on line con el Dpto Recaudacion - Sede Central

Volver Descargar pagos

Una vez ingresado el nimero de afiliado (que comienza con una letray NO DEBE contener la
barra) presionando el botén BUSCAR, se muestran dos campos donde se debe ingresar el periodo
a consultar. El sistema de recaudacion esta habilitado a partir del 01/01/2008, por lo que ésta
sera la fecha minima a consultar. Si el alta fue posterior a esa fecha, el campo Desde se completa
automaticamente con la fecha de alta correspondiente. Se ingresa el periodo Hasta y se vuelve a
presionar el boton Buscar para que de esta forma se muestre la pagina con los pagos y la deuda.

Buenos
Aires
Provincia

IOMA

Afiliade N Periodo Desde: A22871063400
e ey 022013 mm/aaaa

it e nai2018 mm/aaaa Sascar

El N® de Afiliado debe comenzar con una letra y no debe contener la barra

Los pagos visualizados se encuentran on line con el Dpto Recaudacion - Sede Central

Apellido y Nombre: CAMI GUSTAVO ALEJANDRO
122012 $ 748,02 13/12/2012 7569 00176137 13
01,2013 $ 744,00 10/01/2013 5030 00055892 13
02/2013 $ 748,02 14/02/2013 8528 00014140 13
03/2013 $ 744,00 05/03/2013 7370 00038941 13
04/2013 $ 748,02 12/042013 7569 00213654 13
05/2013 $ 748,02 11/05/2013 7569 00224969 13
062013 £ 1.032,00 05/08/2013 7370 00049107 13
072013 $ 1.032,00 08/07/2013 7370 00034664 13
08/2013 $ 1.032,00 09/08/2013 7369 00232108 13
09/2013 § 965,18 17/09/2013 7569 00264513 13
102013 $ 967,10 16/10/2013 7369 00274212 13
11/2013 $ 960,00 05/11/2013 5050 00077371 13
122013 967,10 12/12/2013 7370 00081367 13
01/2014 $ 967,20 13/01/2014 5050 00041342 13
02/2014 $ 967,97 13/02/2014 7370 00005045 13
03/2014 $ 968,83 13/03/2014 7563 00021154 13
04/2014 958,83 14/04/2014 7562 00028004 13
05/2014 § 968,83 13/05/2014 7569 00034820 13
06/2014 $ 960,00 10/06/2014 7369 00015448 13
072014 £ 1.480,00 08/07/2014 7569 00018599 13
08/2014 $ 1.830,00 06/08/2014 7369 00022040 13
03/2014 5 1.830,00 08/09/2014 7569 00072354 13
102014 § 1.857,30 16/10/2014 7569 00086995 13
112014 5 1.604,63 11/11/2014 7369 Q0095791 13
122014 % 1.550,00 10/12f2014 7589 00107700 13
012015 5 1.590,00 08/01/2015 7569 00116699 13
02/2015 $ 1.604,63 11/02{2615 7589 00133588 13
03/2015 5 1.604,63 12/03/2015 7569 00140426 13
04/2015 $ 1.550,00 10/04/2015 7569 00152137 13

052015 $ 2.240,43 12/05/2015 7569 00165750 13

PrYTrers - P mamA smsmssee am



En caso de que se registren periodos adeudados y que el afiliado o la delegacion tengan los tickets
bancarios de los meses que figuran impagos, pueden presionar el botén Descargar pagos para
enviar los datos del o los pagos. La pantalla se mostrara de la siguiente manera:

Buenos
IOMA Aires

Provincia
Ingrese unicamente los datos de los tickets bancarios solicitados
{*) Campos Obligatirios Comprobante Modelo
e Afiliad * 2871069400 ETHENLS 1E Bo &
(Mo ing-;.:ta haEraJ) P\Z BRPRTHEOL0S 1 P50 5.0,
Apellido y nombres Afiliado | 1. ML CIR.CIE b/
{i'i;em [CAMI GUSTAVO ALEJANDRO 1B 5 J “l. :H?
||:| E L5
Corren electrdnico ™ I
Ej: carlosperez@hotmail.com
|HFEETE Focap); §i 11
Teléfona fijo o cehular q ) | (MO S6: O -2 O
Ej: (0221) 429 - 5948 / (0221) 15 565 - 5555 X VL1001 CONSERATE € PAED &
fl "'“‘:h. 'n."r\{ i | _::'-Tl
origen [ i f:‘?fﬁi:ﬁf_tf:fﬁ
VERSIIH 000100010264
Sucursal Transaccion
riodo Fecha Pago
:.mfa:.aa gl.;_l:ﬂ dd/mm faaaa d?;r:.:' |

* Mo es Transaccién on line, es
TRANS

Identificacion Importe I Observac.

i o
Periodo I Sucursal I Fecha Pago Transaccian |
Idcwﬁcxi* Importe I i Observac. y
Periodo I Sucursal I Fecha Page Transaccion
Iﬂnﬁﬁu&i Importe I ) Observac. g
Pariodo I Sucursal I Fecha Pago Transaccion

Tdentificaci{ Importe | I observac.

Se deben ingresar los datos solicitados que figuran en el ticket o comprobante bancario. La pagina
permite el ingreso de hasta seis pagos. Si el afiliado al que se los descargan, tiene mas periodos para
enviar, deben ser ingresados en una nueva pantalla, a través del link Consulta de Registro de Pagos.

I

I

| Periodo Sucursal Fecha Pago Transaccion
IW Importe '[_ Observac. 7

Luego del ingreso de los datos, se presiona el boton Enviar para controlar los enviados con los pagos
registrados en el Departamento Recaudacion.

Todo depdsito que ya figure en el sistema de recaudacidn, sera automaticamente rechazado por este
link, a fin de evitar el envio de datos innecesarios. Los pagos que no figuran descargados se mues-
tran en otra pagina, donde se los permite cargar y Enviar.



Provincia

ATENCION

Si su primer periodo adendado es mayor a seis meses de antigiiedad
dirijase a la Delegacion de IOMA correspondiente a su domicilio,
alli enviaremos el resumen de la deuda que acaba de gestionar y se le confeccionara la boleta.
Regularizada su situacion Ud. podra descargar la proxima boleta desde muestra web
en caso que la misma no legue a su domicilio.
Si su deuda es menor a seis meses de antigiiedad. Ud. debe esperar la confirmacion del Departamento Recandacion
para poder descargar la boleta desde muestro web.

VERIFIQUE QUE LA INFORMACION A ENVIAR SEA CORRECTA

02/2008 1234 15/02/2008 12345678 £ 100,10

Enviar Volver

Una vez efectuado dicho envio se genera un numero de consulta con el cual el afiliado puede seguir
su reclamo.

Buenos Aires
Provincia

IOMA

A la brevedad recibira un correo electrénico de confirmacion.

EL ENVIO HA SIDO REALIZADO CON EXITO

SE HA GENERADO AUTOMATICAMENTE EL NUMERO DE IDENTIFICACION PARA
SU CONSULTA:

| 25/10

Siluego de 72 hs. habiles a partir de la fecha de envio, Ud. no recibi6 un e-mail o no ve en pantalla los
pagos remitidos, para informarse puede enviar un correo electronico a recaudaciones@jioma.gba gov.ar o
llamar al Tel (0221) 429 - 5948 de 9:00 hs_ a 13:00 hs_, haciendo referencia a su mimero de consulta.

Valver



IOMA

SISTEMA/ CONSULTA Y DESCARGA DE PAGOS DE AFILIADOS VOLUNTARIOS
-Para consultas comunicate con el interno 974 o a voluntarios@ioma.gba.gov.ar

Agosto 2018



